Zprava o realizaci prechodu KUSK na novou spisovou sluzbu k 31.5.2024

Informace pro ¢leny Zastupitelstva Stfedoceského kraje

Rozhodnutim Rady Stfedoceského kraje (usneseni ¢. 037-12/2023/RK ze dne 23. 3. 2023)
o zméné elektronické spisové sluzby (dale jen ,eSSL“) dojde ke zméné spisové sluzby, a to
v souvislosti se sjednocenim eSSL s ostatnimi aplikacemi a systémy pouzivanymi na KUSK, co?
v sobé nese kromé velkého mnozstvi technickych vyhod také uZivatelsky jednotnéjsi prostredi
pro vSechny zaméstnance a zaméstnankyné.

Tato zprava navazuje na informace, které byly rozeslany ¢lentim Zastupitelstva Stfedoceského
kraje dne 18. 4. 2023 a které obsahovaly i podrobny popis divod( pro zménu spisové sluzby
na krajském uradu. Pro doplnéni nadto uvddim, Ze zména spisové sluzby je do zna¢né miry
ovlivnéna také povinnosti atestace elektronickych systém( spisovych sluzeb. Od 1.1.2026
(v planu legislativni novely se uvazuje prodlouZit tento termin na 1.1.2027) bude povinnost
u vSech verejnopravnich ptvodcl provozovat spisovou sluzbu, kterd bude tzv. atestovan3, coz
v tuto chvili nespliiuje zddny eSSL na trhu, tedy vSechny eSSL budou muset projit timto
procesem. Krajsky Grad Stfedoceského kraje (déle jen ,KUSK“) tedy tak jako mnoho dalgich
subjektd ¢ekd u eSSL zména. Atestaci eSSL se rozumi posouzeni souladu eSSL s pozadavky
zakona €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé (dale jen ,.zdkon o eSSL“) a 0 zméné
nékterych zakont, dale posouzeni souladu s vyhlaskou ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech
vykonu spisové sluzby a Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby podle
§ 70 odst. 1 a 2 zakona o eSSL. Ministerstvem vnitra byla za atestaéni stfedisko uréena Ceska
agentura pro standardizaci. Nasazeni atestovanych systému eSSL by znamenalo i pro krajsky
Urad nutnost presunu dat do nové verze a proskoleni, a to i za situace udrzeni soucasného
dodavatele spisové sluzby bez ohledu na to, o jaky software eSSL pljde.

Prehled uskute¢nénych kroku:

e Dne 26.4.2023 byla vyhlasena verejna zakazka ve zjednoduSeném podlimitnim fizeni
s ndzvem Migrace dat ze systému ICZ e-spis® do systému GINIS SSL, nicméné ve lhuté
nebyla podana zadna nabidka, tedy verejnd zakdzka byla zruSena. V pribéhu roku 2023
probihala fada jednani se stdvajicim (ICZ a.s., systém e-spis®) i cilovym poskytovatelem
eSSL (firma GORDIC spol. sr.o., systém GINIS SSL). Cilem bylo aje, aby pfenos dat
i ndslednd implementace nového SW prostiedi eSSL probéhly co nejpresnéji, nejrychleji
a za odpovidajici cenu. Jednani s obéma dodavateli véetné jejich vrcholovych predstavitel(
probihala a stale probihaji s cilem maximalné minimalizovat naklady a rizika se soub&znym
jisténim Uspésnosti projektu. KUSK stale pozaduje provedeni exportu i importu dat podle
platné verze narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby (ddle jen
,NSESSS“).

e Doslo k dalSimu vyraznému sniZeni objemu dokumentd, tj. dat, které budou migrovany,
coz ma zadsadni dopad do objemu, harmonogramu a ceny projektu:

- Aktudlné databaze obsahuje 362 459 dokumentu (mési¢ni narlst cca. 27 000
dokumenta).



https://www.agentura-cas.cz/atestace/co-jsou-atestace/
https://www.agentura-cas.cz/atestace/co-jsou-atestace/
https://zakazky.kr-stredocesky.cz/contract_display_12029.html

- Z pGvodniho poctu cca 3 miliond dokumentl vzniklych od 1. ledna 2007 bylo k
15.1.2024 uloZeno cca 2 700 000 dokument(. Z toho vice jak 1 300 000 dokumentu
v roce 2022 a 2023. Zbytek dokument( cca 230 000 bude uloZen do konce roku 2024.

- Soubéiné probiha ve spolupraci se Statnim oblastnim archivem (SOA) u dokumentu
uloZenych v centralni spisovné KU archivace a skartace

- Jednotlivymi odbory KU probéhl vybér spis@i ucenych k migraci, spisti, u kterych
redlné predpokladaji praci s nimi vroce 2024. Bylo vybrano cca 61 tis spist coz
predstavuje cca 250-300 tis. dokument(i o objemu cca 0,5 TB (Se vSemi komponentami
se jednd o cca. 1,2 TB). Predpoklad na pocatku roku 2023 byl 7 TB (10 TB) dat. Nicméné
aktualizace dokument( a spisti k migraci probiha stdle a pocty dokumentt k migraci se
zmensuji.

- K migraci je dle viech odbor KUSK vybrano pro tuto chvili cca. 130 000 dokumentd.

Jsou vytvoreny navody a metodiky k nové eSSL véetné Skolicich material(i, které maji
zaméstnanci na KUSK k dispozici na intranetu, a to véetné podkladového formulare pro
feSeni dotazl a pripadnych ucelovych skoleni. Jednd se o kratké navody v bézném formatu
PDF. Dale jsou pfipraveny a na intranetu vyvéseny videondvody, které jsou vytvoreny
zpGsobem kratkych ,tutoridld” Paralelné je umoZnéno pokladat dotazy i problémy
smérovat telefonicky ¢i emailem na metodiky spisové sluzby nebo vedouciho oddéleni
spisové sluzby.

Po skonceni uUvodniho cyklu Skoleni, jehoz béh zapocal 4.3.2024 a k 31.5.2024 je
proskolena zhruba polovina zaméstnanct KUSK, a faktického pfechodu na GINIS SSL
budou vypsany terminy navazujictho Skoleni, které bude predevsim zaméreno na
verzi GINIS SSL a skoleni jsou vedena metodiky oddéleni spisové sluzby v pfimé soucinnosti
s Odborem persondlnim.

Dodavatel proskolil pracovniky Odboru informatiky, Odboru hospodarské spravy, oddéleni
spisové sluzby a podatelny acca 30 klicovych pracovnik(i z jednotlivych odbor& KUSK
(pfednostné jsou oslovovany asistentky odbort).

Odbor hospodatské spravy ve spolupraci s jednotlivymi odbory pfipravil workflow Sablon
a schvalovacich procesl. Tyto jsou soucasti GINIS SSL a budou nasazeny ke zefektivnéni
a usnadnéni prace s dokumenty.

V soucasné dobé je feSena ve spolupraci s Odborem informatiky a dodavatelem
problematika jmenného rejstiiku externich subjektl s cilem provedeni generalniho ¢isténi
adresare externich subjektd pro zmenseni chybovosti i zrychleni prenosu dat pfi migraci.
Odbor hospodarské spravy vycistil duplicity u subjektd, u kterych tuto funkcionalitu bylo
mozna provést. U ostatnich se ¢eka na vyvoj u stavajiciho dodavatele spisové sluzby, tj. ICZ
a.s., nebot funkcionalita nyni nefunguje.

Probéhly koordinacéni schiizky k zajisténi soucinnosti s dodavateli softwart 3.stran, jako je
VITA, SW GFedni desky a zavedeni hromadné konverzni posty smlouvou s Ceskou postou.
V zafi 2023 na jednani s dodavateli stavajici i cilové eSSL vzesla shoda na provedeni analyzy
migrace dat a vyhodnosti jejiho zpracovani tretim subjektem, ktery zkoordinuje veskeré
predbézné trini konzultace a vSsechny véci technického charakteru. V ndvaznosti na tuto
dohodu byla Odborem informatiky zaddna objednavka na firmu KPMG Ceska republika.



Provadéci smlouva obsahovala poZadavek na pfipravu dotaz(l a zpracovani technického
zadani analytické Casti pripravované nové verejné zakdzky tykajici se migrace dat ze
systému ICZ a.s. e-spis® do systému GINIS SSL. V listopadu 2023 byl dodan ze strany KPMG
prvni ndvrh technické specifikace zaddvaci dokumentace na analyzu migrace dat, ktery byl
ze strany clenl projektového tymu opakované pfipominkovan. Hlavnim vystupem
z pfedbéziné trini konzultace realizované ze strany KPMG byla kromé navrhu technické
specifikace zadavaci dokumentace na analyzu migrace dat i navrhovand predpokladand
hodnota dané verejné zakazky, kdy firma KPMG jako adekvatni uvedla cenu 990 tis. K¢ bez
DPH.

Na zdkladé dohody v ramci projektového tymu byla dne 14.12.2023 vyhlaSena verejna
zakdzka malého rozsahu — vétsi ndkup na zpracovani analyzy migrace dat ze systému eSSL
s terminem ukonceni 8.1.2024. Pfredpokladana hodnota verejné zakazky byla stanovena na
max. 720 tis. K¢ bez DPH, odhad ceny byl zadavajicim odborem hospodarské spravy ponizen
oproti prfedpokladu stanoveném KPMG v ramci predbézné trini konzultace, a to zejména
na zakladé vlastniho prizkumu trhu a zredlnéni predpokladané ceny verejné zakazky podle
v nedavné dobé probéhlych projektld na zmény spisové sluzby u vétSich Uradu statni spravy.
Bylo osloveno celkem 12 firem, které splfiovaly predbéiné predpoklady pro vypracovani
pozadovaného zaddani. Nabidku podala firma VERA spol. s r.0. s cenou 280 tis. K¢ bez DPH.
Soucasné byl odborem informatiky vytvoren klon dat produkéni databaze e-spis, ktery je
potfebny k segregaci dat pro provedeni analyzy. PoZzadovany klon byl vytvofen a predan
firmé zajistujici provedeni analyzy.

Z Analyzy od spolecnosti VERA spol. sr.o. vyplynulo, Ze stavajici eSSL, tedy e-spis®,
obsahuje obrovské mnozstvi systémovych a uzivatelskych chyb, které opravuje Odbor
hospodarské spravy (uzivatelské chyby) a dodavatel stavajici eSSL, tj. ICZ a.s. (systémové
chyby). V soucasné chvili by mélo byt opraveno vse, co bylo vyhodnoceno jako vazna chyba
a zplsobilo by problémy pfi migraci. Chyby vyhodnocené jako méné zavainé budou
diskutovany s obéma dodavateli (zda jsou i z jejich pohledu pro migraci mezi jejich systémy
blokujici).

Firma Vera soucasné provedla testovaci migraci, resp. testovala vzorek dat urcenych pro
migraci s tim, jak VERA uvadi, Ze vSechny dostupné a znamé volby postoupeni, exportu
entit vytvareji datovou strukturu samostatného dokumentu ¢&i spisu s dokumenty v jeho
obsahu dle starsiho defini¢niho souboru, kdysi zvefejnéného v ramci verze rozhrani NSESSS
vl z roku 2012. Tedy nikoliv ve strukture nyni obecné vyZzadované, a to dle pfilohy ¢. 1
NSESSSS v2 z roku 2017, kterou pro migraci pozaduje firma GORDIC. Vysledek testu byl pro
ucely dokonceni testu predan firmé GORDIC. Firma GORDIC predand data v soucasnosti
zpracovava a testuje. Firma ICZ, ktera e-spis provozuje, dosud deklarovala, Ze data
v databazi jsou vedena v souladu s platnymi pravnimi predpisy, tedy ve formatu NSESSSv2
z roku 2017. Analyzou a ndslednym testovanim bylo prokazano, Zze tomu tak neni.

Po jednotlivych jedndnich se spole¢nostmi ICZ a.s. a GORDIC spol. sr.o. svolal Odbor
hospodarské spravy spole¢né jednani mezi obéma dodavateli a oddélenim spisové sluzby
KUSK jako v&cnym garantem eSSL, aby byly projednany nasledné kroky a dofedeny méné
zavaziné chyby vzeslé z Analyzy od spolecnosti VERA spol. sr.o., ke kterym je nutnd
soucinnost viech stran. Spolecné jednani se uskutecni dne 13.6.2024 i za ucasti Odboru
informatiky.



Zakazka na samotnou migraci dat, pfiloh, Ciselnikl a subjektl jmenného rejstfiku bude
vypsana ve chvili kdy budou dokonceny vsechny predeslé kroky, a to zejména s cilem
minimalizovat naklady na samotnou migraci a zajistit jeji  maximalni
bezproblémovost. Import dat pfi migraci bude realizovdn po dohodé s firmou GORDIC
spol. sr.o. svyuzitim financnich prostfedkl stdvajici ramcové smlouvy. Vzhledem
k vyraznému sniZzeni objemu dat, kterd budou migrovana, doslo k dohodé o aktualizaci
predbézné finanéni nabidky s predpokladem jejiho sniZeni oproti poc¢atku roku 2023.

V roce 2024 pak bude dokoncena archivace vybranych problémovych dokument( (vadna
data, zména legislativy) v e-spis; Zaroven se predpokladd propojeni SSL GINIS s dalSimi
systémy tfetich stran, které jiz KUSK provozuje v ramci Informaéniho systému KU. Dal$im
naslednym krokem bude archivace jiz stavajicich dokument( vedenych v GINIS SSL (vzniklé
napf. v GINIS EKO, USN, PER). Licenci Spisovny KUSK vyuZiva od nasazeni systému, nicméné
obdobné jako u stavajici spisové sluzby se archivaci dokumentli v minulosti nikdo
nezabyval. Tato naslednd ¢innost vSak neovlivni prlibéh migrace.

Projektovy tym a jeho fizeni

Pro potfeby realizace projektu by ustaven projektovy tym, vjehoz cCele stoji reditel
krajského uradu. V obdobi od 1. 4. 2023 do 29. 2. 2024 byla vytvotena a obsazena pozice
projektového manaZera, pracovni misto zafazené v 12. PT v pfimé podfizenosti feditele
krajského Gradu, pracovni misto bylo vytvoreno z vnitfnich zdroji krajského uUradu bez
poZadavku na navysSeni poctu zaméstnancl krajského Uradu a bez dalSich pozadavk( na
rozpocet v oblasti mzdovych naklad(. Projektova manazerka méla za ukol koordinovat
projektovy tym skladajici se ze zastupct Odboru informatiky, Odboru hospodarské spravy,
vedeni KUSK, architekta kybernetické bezpeénosti, Oddéleni interniho auditu, poradce
pani hejtmanky pro oblast inovaci a digitalizace, Oddéleni digitalizace a dalSich
relevantnich osob, které byly na zakladé probiranych témat pfizyvany, vést dokumentaci
projektu v prostfedi Microsoft Teams a provadét kontrolu zaddvanych ukold v rdmci
jednani projektového tymu. Jedndani se vedla uvnitf KUSK i s externimi dodavateli.

Pozice byla obsazena Mgr. Bohumilou Budkovou, dlouholetou byvalou tajemnici méstskych
a obecnich uradu s prokazatelnymi zkuSenostmi se zavadénim procesl v oblasti spisové
sluzby na ufadech USC a s prokazatelnymi zku$enostmi pfi fizeni velkych projekt(i na
uradech USC. Projektovd manaZerka se vzhledem ke svym zkudenostem vénovala i
¢innostem pfi zajisténi systémové metodiky pro Gfady USC, poméhala se vznikem
metodického zpravodaje a byla souéasné kontaktnim pracovnikem pro jedndni se
SdruZenim tajemnikd a méstskych a obecnich uradu, jehoz akci se také aktivné ucastnila.
Plat projektové manazerky cinil 75 000 K¢.

Vzhledem k dlouhodobé pracovni neschopnosti a ndsledné rekonvalescenci projektové
manaZerky byla c¢innost projektového manaZzera utlumena a ndsledné k 29.2.2024
ukonéena s tim, Ze Ffizeni celého projektu pfejde pfimo na cely projektovy tym, obsazeny
vedoucimi pracovniky jednotlivych gesci a na jednani projektového tymu, kde budou
feSena spornd a problematicka mista v projektu. Organizaéné administrativni podporu
tymu v soucasnosti vykonava pani Veronika Mackova, analyticka zarfazena v primé
podfizenosti feditele Ufadu. Na misto projektového manazera je vypsano vybérové fizeni,
s cilem ziskat experta se znalostmi v oblasti spisové sluiby, IT a procesd ufadd USC.
Vybérové fizeni, byt opakované, je prozatim neuspésné, a to zejména s ohledem na
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nerealné finan¢ni poZadavky pfipadnych vhodnych kandidati. Odborem persondlnim jsou
proto dale oslovovani uchazeci a ptipravovany Ustni pohovory za ucasti Odboru informatiky
a Odboru hospodarské spravy.

e Pravidelnd jedndni projektového tymu se konaji dle potreby, zpravidla 1x za 2 tydny.

e Dokumentace projektu je vedena prostfednictvim aplikace Microsoft Teams, pro
standardni procesy jsou pouzivany i jiné formy evidence klicovych dokumentd napt. modul
SML GINIS (smlouvy a objedndvky), E-ZAK (elektronicky certifikovany nastroj pro
administraci verejnych zakazek) ad.

e Prenos informaci o dil¢ich krocich v projektu probihaji na poradach vedoucich odbor(
s feditelem KUSK. VSichni zaméstnanci KUSK jsou informovéni kromé svych nadfizenych
také pres Zpravodaj a intranet.

e Probihaji intenzivni jednani se sou¢asnym i cilovym dodavatelem eSSL, a také jsou vedena
jednani s dodavateli softward, které jsou nebo budou integrovany na cilovou eSSL.

VynaloZené financni prostiedky k 31.5.2024

KPMG Ceska S-6658/INF/2023 Pfiprava zadani 181.016,00
republika analytické ¢asti migrace
dat
ICZ a.s. 0-0039/INF/2024 Skoleni — Jmenné 3.932,50
rejstriky
VERA, spol. s r.o. S-0520/0HS/2024 Analyza pro migraci dat 338.800,00
ze systému eSSL pro
Krajsky urad

Stredoceského kraje

V Praze dne 11. 6. 2024

Mgr. Jan Louska, feditel Krajského uradu Stfedoceského kraje



